Hotel Dresdner Hof Zittau

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. DER GASTAUFNAHMEVERTRAG IST ABGESCHLOSSEN, SOBALD DAS ZIMMER BESTELLT UND
ZUGESAGT ODER, FALLS AUS ZEITGRUNDEN NICHT MEHR MOGLICH, BEREITGESTELLT WORDEN
IST.

2. DER ABSCHLUSS DES GASTAUFNAHMEVERTRAGES VERPFLICHTET DIE VERTRAGSPARTNER ZUR
ERFULLUNG DES VERTRAGES, GLEICHGULTIG, AUF WELCHE DAUER DER VERTRAG
ABGESCHLOSSEN IST.

3. DER GAST IST VERPFLICHTET, BEl NICHTINANSPRUCHNAHME DER VERTRAGLICHEN ODER
BETRIEBSUBLICHEN LEISTUNGEN, DEN VEREINBARTEN ODER BETRIEBSUBLICHEN PREIS ZU
BEZAHLEN, ABZUGLICH DER VOM HOTELIER ERSPARTEN AUFWENDUNGEN VON
ERFAHRUNGSGEMASS 20 % DES UF-PREISES.

4. DER HOTELIER IST NACH TREU UND GLAUBEN GEHALTEN, NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE
ZIMMER NACH MOGLICHKEIT ANDERWEITIG ZU VERGEBEN, UM AUSFALLE ZU VERMEIDEN. BIS
ZUR ANDERWEITIGEN VERGEBUNG DES ZIMMER HAT DER GAST FUR DIE DAUER DES

VERTRAGES DEN NACH ZIFFER 3 ERRECHNETEN BETRAG ZU ZAHLEN.

5. FALLS NICHT ANDERS VEREINBART, GILT FUR ABBESTELLUNGEN VON GRUPPENBUCHUNGEN
FOLGENDE

STORNIERUNGSFRIST:

OHNE KOSTEN BIS 7 TAGE VOR ANREISETERMIN, DANACH GILT PUNKT 3
EINZELBUCHUNGEN KONNEN BIS 18 UHR AM ANREISETAG KOSTENFREI STORNIERT WERDEN.

6. OHNE ANDERS LAUTENDE ABMACHUNG STEHT DEM GAST DAS ZIMMER AM ANREISETAG AB 14
UHR UND AM ABREISETAG BIS 11 UHR ZUR VERFUGUNG.

7. RESERVIERTE ZIMMER MUSSEN BIS SPATESTENS 18 UHR AM ANREISETAG BEZOGEN WERDEN.
SOFERN NICHT AUSDRUCKLICH EINE SPATERE ANREISEZEIT VEREINBART WURDE, KANN DAS
HOTEL DANACH UBER DIE ZIMMER VERFUGEN.

8. DER HOTELIER IST IM FALLE HOHERER GEWALT (HOCHWASSER, BRAND, STREIK UND
DERGLEICHEN) BERECHTIGT, VOM VERTRAG ZURUCKZUTRETEN, WENN DIESE DIE ERFULLUNG
DES VERTRAGES UNMOGLICH MACHT. EIN SCHADENSERSATZANSPRUCH DES KUNDEN BEI
BERECHTIGTEM RUCKTRITT VOM VERTRAG IST AUSGESCHLOSSEN.



